Polityka prywatnoSci
POLITYKA PRYWATNOSCI | PLIKOW COOKIES

Polityka skierowana jest do odwiedzajgcych strone internetowg painto.pl. W Polityce zostaty
opisane zasady gromadzenia oraz wykorzystywania danych Uzytkownikéw Serwisu, ktore sg
gromadzone bezposSrednio od nich lub za po$rednictwem plikéw cookies oraz podobnych

technologii.

Administrator danych.

Administratorem danych gromadzonych w zwigzku z korzystaniem z Serwisu jest PAINTO
Paczek Spoétka Jawna z siedzibg w Gorzkowie, Gorzkéw 168 32 — 700 Bochnia, tel. +48 14
6851 908 e-mail: info@painto.pl , NIP:8681988263, REGON: 524165391. W sprawach
zwigzanych z przetwarzaniem Panstwa danych przez Administratora mozna kontaktowac sie

z wykorzystaniem powyZzszych danych adresowych.

Zakres zbieranych danych.

1. Serwis zapewnia Pani/Panu mozliwoSC skontaktowania sie¢ z Administratorem oraz
przekazania mu danych identyfikacyjnych i kontaktowych, a takze informacji zawartych
w tresci wiadomosSci.

2. Administrator zbiera rowniez dane dotyczgce Pani/Pana aktywnosci w Serwisie, takie jak
m.in. czas spedzony na stronie, wpisywane frazy wyszukiwania, liczba odwiedzonych
podstron, data i Zrodto wizyty.

3. W 2zwigzku z realizacjg umowy oraz podejmowaniem dziatah poprzedzajgcych jej
zawarcie Administrator moze przetwarzaC dane osobowe obejmujgce w szczegdlnoSci:
imi€ i nazwisko, adres e-mail, adres zamieszkania, adres dostawy, numer telefonu, numer
rachunku bankowego, NIP oraz informacje dotyczgce prowadzonej dziatalnosci

gospodarcze;.

Zrédto danych.


tel:+48146851908
tel:+48146851908

1. Jezeli kontaktowata sie Pani/Pan z Administratorem, dane osobowe zostaty przekazane
bezposSrednio przez Panig/Pana.

2. W przypadku gdy Pani/Pana dane zostaty udostepnione w zwigzku z prowadzong sprawg,
np. przez osobe, ktdra skierowata jg do Administratora, Zrédtem ich pozyskania jest ta
wiasnie osoba. W takiej sytuacji Administrator otrzymuje dane identyfikacyjne, adresowe
oraz informacje zwigzane z dang sprawa.

3. Cele oraz podstawy prawne przetwarzania danych osobowych.

Pani/a dane mogg by€ przetwarzane w celu:

1) Zawarcia i realizacji umowy (art. 5 ust.1 lit. a RODO), w tym rozliczenia umowy na
podstawie danych pozyskanych jak wyZej, bgdz z innych Zrédet np. (Krajowy Rejestr
Sgdowy, Centralna Ewidencja i Informacja o Dziatalno$ci Gospodarczej),

2) Do konieczno$ci wykonywania cigzgcych na Administratorze obowigzkéw prawnych
(art. 6 ust. 1 lit. c RODO) polegajacych w szczegdlnoSci na:

e realizacji obowigzkéw podatkowych (wystawianie i rozliczanie faktur oraz innych
dokumentow ksiegowych);

e wykonaniu obowigzkéw zwigzanych z realizacjg praw wskazanych w RODO (w tym w
zakresie niezbednym do identyfikacji i weryfikacji toZsamosci osoby Zgdajgcej
udzielenia odpowiedzi);

3) Realizacji prawnie uzasadnionych intereséw Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO)
w postaci:

e marketingu bezpoSredniego produktéw lub ustug realizowanych w czasie
wykonywania umowy w tym wysytki newslettera z zastrzezeniem, Zze w przypadku
realizowania e-mail marketingu zostanie odebrana dodatkowa zgoda na Zrédto
przekazu marketingowego (art. 6 ust 1 lit. a RODO);

e udzielania odpowiedzi na zadane pytania, przekazania zamdwionej oferty,
prowadzenia korespondencji mailowe;j i tradycyjnej w celu zatatwienia sprawy,
udzielania odpowiedzi na pytania zadane drogg mailowg zgtoszone przez formularz
kontaktowy lub na adres e-mail

e analizy ruchu sieciowego, zapewnienia bezpieczenstwa w ramach Serwisu oraz
dostosowywanie treSci do potrzeb uzytkownikéw

e ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami, ktére mogg powstaé w

zwigzku z zawieranymi umowami (wykonaniem i rozliczeniem umowy,



rozpatrywaniem reklamacji) czy zwigzanych z wykonywaniem obowigzkéw
wynikajgcych z przepiséw RODO (aby méc wykazaC zgodno$¢ z przepisami)
organizacji szkolen i wydarzen dla wspotpracownikéw klientéw/kontrahentéw.
zarzgdzanie profilami Administratora w social mediach dodatkowo za Pani/a zgodg

(art. 6 ust. 1 lit a RODO)

Ponadto na podstawie udzielonej przez Pani/a zgody (art. 6 ust. 1 lit. a RODO) Administrator

wykorzystuje pliki cookies, moze umieszczaC opinie i komentarze, korzystaC z ankiet

i formularzy skierowanych do uzytkownika.

Prawo do wycofania zgody.

Zgode na przetwarzanie danych kontaktowych moze Pani/Pan w kazdej chwili cofngc,

kontaktujgc sie z Administratorem. Cofniecie zgody moze jednak utrudni€ lub uniemozliwic

dalszy kontakt z Panig/Panem.

Obowigzek lub dobrowolnosé podania danych.

1. Podanie danych przez Panig/a w celach zwigzanych z obstugg sprawy jest dobrowolne,

ale niezbedne. Ich niepodanie moze utrudni¢ lub uniemozliwiC rozpatrzenie sprawy.

2. Podanie danych niezbednych do analizy statycznej uzytkownikéw Serwisu jest

dobrowolne. Moze Pan/i skorzystaC z tzw. trybu incognito w celu przeglgdania strony bez

udostepniania Administratorowi informacji o Pani/a wizycie w Serwisie. Korzystanie z

trybu incognito,

a zatem niepodanie danych, nie ma wptywu na mozliwo$¢ korzystania z Serwisu.

3. Uprawnienia wynikajgce z RODO w zakresie przetwarzanych danych

4. Ma Pani/Pan prawo:

zgdac€ od Administratora wglgdu do Pani/a danych, a takze otrzymania ich kopii (art.
15 RODO);

zgdac€ od Administratora sprostowania lub poprawienia danych (art. 16 RODO) - w
odniesieniu do zgdania sprostowania danych, gdy zauwazy Pani/Pan, Ze dane sg
nieprawidtowe lub niekompletne;

zgdac€ od Administratora usuniecia danych (art. 17 RODO);



e 7gdaC od Administratora ograniczenia przetwarzania (18 RODO) - np. gdy zauwazy
Pani/Pan, ze dane sg nieprawidtowe - moze Pani/Pan zgdacC ograniczenia
przetwarzania swoich danych na okres pozwalajgcy nam sprawdzi¢ prawidtowos$¢
tych danych);

e whniesienia skargi w zwigzku z przetwarzaniem przez Administratora Pani/Pana danych

osobowych do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

5. W kazdym przypadku, gdy dane osobowe sg przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit.
f) RODO, tj. w oparciu o prawnie uzasadniony interes Administratora, Uzytkownik ma
prawo w dowolnym momencie wnie$C sprzeciw z przyczyn zwigzanych ze swojg
szczegblng sytuacjg. W takiej sytuacji Administrator zaprzestanie przetwarzania danych
osobowych, chyba ze wykaze istnienie waznych, prawnie uzasadnionych podstaw do ich
przetwarzania, nadrzednych wobec intereséw, praw i wolnoSci osoby, ktérej dane
dotyczg, albo podstaw do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen. Przetwarzanie
danych osobowych
W oparciu o uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO) jest
kazdorazowo poprzedzone szczegdétowg analizg potwierdzajgcg istnienie takiego

interesu.

Odbiorcy Pani/Pana danych osobowych.

1. Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych mogg byC¢ wytgcznie podmioty uprawnione do
ich otrzymania na podstawie obowigzujgcych przepiséw prawa.

2. Ponadto dane mogg byC przekazywane podmiotom wspoétpracujgcym z Administratorem,
takim jak firmy kurierskie, operatorzy pocztowi, dostawcy ustug hostingowych i serwerow
poczty elektronicznej oraz ubezpieczyciele.

3. Dane osobowe mogg byC réwniez powierzane podmiotom przetwarzajgcym je na
zlecenie Administratora, w szczegdlnosci firmom ochroniarskim oraz podmiotom
Swiadczgcym ustugi IT. W takich przypadkach zawierana jest stosowna umowa

powierzenia przetwarzania danych osobowych.

Czas przechowywania danych.



Pani/a dane osobowe bedg przechowywane do czasu wycofania zgody lub do czasu
zatatwienia sprawy, realizacji umowy a nastepnie do uptywu okresu przedawnienia roszczen

stron zwigzanych z realizacjg transakgji.

Przekazywanie danych do panstwa trzeciego lub organizacji miedzynarodowej.

Pani/a dane nie bedg przekazywane do Panstw trzecich ani organizacji miedzynarodowych.

Wykorzystywanie plikéw cookies oraz podobnych technologii.

1. Serwis umozliwia zbieranie informacji o uzytkowniku za poSrednictwem plikdw cookies
oraz podobnych technologii, ktére zazwyczaj wigzg sie z zapisaniem okreslonych danych
na urzgdzeniu uzytkownika (np. komputerze, smartfonie). Mechanizmy te
wykorzystywane sg m.in. do zapamietywania wyboréw uzytkownika (takich jak
ustawienia czcionki, kontrastu czy akceptacja polityki), utrzymania sesji po zalogowaniu,
zapamietania hasta — za wyrazng zgodg — a takze do gromadzenia informacji o
urzgdzeniu i wizycie w Serwisie w celach bezpieczenstwa, analitycznych oraz w celu
dostosowania prezentowanych tresci.

2. Informacje uzyskane za pomocg cookies i podobnych technologii nie sg tgczone z innymi
danymi uzytkownikdw Serwisu i nie stuzg Administratorowi do ich identyfikacji.

3. Uzytkownik moze w ustawieniach przeglgdarki ograniczyC lub zablokowaé stosowanie
wybranych rodzajéw cookies oraz innych podobnych technologii, np. dopuszczajgc
wylgcznie te, ktore sg niezbedne do prawidtowego funkcjonowania strony. DomySinie
wiekszoS¢ przeglgdarek umozliwia zapisywanie wszystkich plikéw cookies, jednak
ustawienia te mozna w kazdej chwili zmieni€, a takze usung¢ wczesniej zapisane pliki.
Kazda przegladarka oferuje takg mozliwo$¢ w ramach ustawien lub preferencji.

4. Uzytkownik moze réwniez korzystaC z Serwisu w tzw. trybie incognito, ktéry ogranicza
zapisywanie informacji o wizycie.

5. Korzystanie z Serwisu bez zmiany domysInych ustawien przeglgdarki, czyli przy akceptacji
plikdw cookies i podobnych technologii, oznacza zgode na ich wykorzystywanie w

opisanych powyzej celach.



6. Narzedzia stosowane w ramach Serwisu mogg stuzyC profilowaniu zachowah
uzytkownikdw w celu usprawnienia dziatania strony oraz dopasowania wyS$wietlanych
tresci do ich preferencji. W takich przypadkach analizie podlegajg przede wszystkim dane
o charakterze anonimowym, takie jak przyblizona lokalizacja, wiek czy zainteresowania.

7. Administrator nie wykorzystuje danych osobowych do zautomatyzowanego
podejmowania decyzji, ktére mogltyby wywotywaé skutki prawne lub w istotny sposdb

wptywac na sytuacje uzytkownika.



